DIGITAL ALDERSDISKRIMINERING

Utvecklingen av digitaliseringen skapar saval social- som ekonomisk ojamlikhet i samhallet
och utvecklingstakten ar skrammande. Digitaliseringen av de offentliga tjansterna drabbar
de mest sarbara i vart samhalle och de flesta av dem ar pensionarer, av vilka en stor del
ar Marthor. | var statistik 6ver vara medlemmars aldersstruktur kunde vi konstatera att i

8 av 11 foreningar i Mellersta Nyland var medelaldern 6ver 65 ar.

| Finland finns det totalt 1, 2 miljoner invanare som fylit 65 ar.

En halv miljon av dem har aldrig anvant internet. 140 000 personer har sa lag
pension, ca 1 200 € netto/manad, att de inte har rad att kopa en dator eller lasplatta.
300 000 personer over 75 ar ager inte en dator och en halv miljon pensionarer
saknar smarttelefon. Dessutom har ca 400 000 invanare minnesstorningar som goér
att de t.ex. har svart att komma ihag l6senord.

Att dessutom kunna anvanda de digitala verktygen, kraver en massa fardigheter som inte
ar latta att lara sig for dem som inte tidigare anvant en dylik. Man maste aven ha god syn
for att anvanda dessa samt vara fingerfardig.

Vidare ar manga radda for att anvanda de digitala verktygen da man hela tiden varnas for
att kunna bli lurad.

Ingen samhallsaktor, som t.ex. den kommunala sjukvarden, bankerna, ambetsverken eller
serviceforetagen, lyfter ett finger for att de utsatta grupperna fortfarande skall kunna
utratta viktiga arenden "ansikte mot ansikte” utan dyra och krangliga apparater.

Vi stallde darfor fragan;

Hur har man tankt bemota dessa manniskor i den digitaliserade omvarlden?

Staller samhallet upp med tillrackligt stdd for att bemota pensionarerna som blir i klam,
alltsa behandlas alla jamlikt, da de mindre jamstallda blir annu mera diskriminerade.
Faktum ar att om man ar en alderstigen pensionar och aldrig anvant dator, eller av andra
orsaker inte kan eller vill, sa skall det vara fullt tillatet att saga NEJ till att anvanda de
digitala tjansterna och anda bli jamlikt behandlad i samhallet!

Hur skall alla dessa personer fa detta jamlika bemdtande utan att falla socialt utanfor, for
att ej tala om att bli drabbade av enorma ekonomiska kostnader.

Ett projekt som fick sin boérjan med en inlamning av en MOTION till Marthaférbundet 2018,
men da vi inte fick nagon respons eller kunde konstatera nagra konkreta atgarder gallande
var motion, beslot vi att sjalva ta tag i saken och forsdka paverka beslutsfattarna.

Tyvarr kom coronapandemin emellan som gjorde att vart arbete fordréjdes och vi kunde ta
tag i arendet och ga vidare forst ar 2023.

Vi ville forsoka paverka beslutsfattarna och sa hjalpa vara alderstigna medlemmar samt
dartill vara medmanniskor i samhallet, genom att paverka och uppmarksamma
beslutsfattarna om alla som blir diskriminerade och oréattvist behandlade och satta i
ojamlik stéllning.

Enligt Finlands lag ska alla manniskor behandlas likvardigt. Diskriminering ar ett brott!

Hanvisande till lagar och paragrafer har vi fort fram budskapet da vi kontaktat
beslutsfattare som;

Diskrimineringsombudsmannen
Konsumentombudsmannen
Aldreombudsmannens byra
Inrikesministeriet
Justitieombudsmannen
Pensionarsforbundet



Vi har inte annu slutfort vart arbete utan kommer annu under varen 2026 att ga vidare och
kontakta saval politiker som andra beslutsfattare.

Arbetsgruppen
Marianne Carlson
Ulla-Rita Blomqvist
Siv Kindstedt

BEREDSKAPAS BROSCHYREN

| anledning av detta projekt blev aven vart projekt "Beredskaps broschyren” aktuell.
Under hosten 2025 pabdrjades sa arbetet med att ta fram konkret information gallande en
tvasprakig Beredskaps broschyr, dar allt det viktigaste gallande beredskap tagits upp sa
att man vid eventuell kris ar férberedd och sa kan kanna sig trygg.

Grankulla Marthorna har tillsammans med Grankulla stad samt ber6érda myndigheter
framstallt broschyren som lanseras pa foreningens 80-arsjubileum 2026 och kommer
sedan att delas ut till varje hushall i Grankulla.

Arbetsgruppen
Siv Hellén
Marianne Carlson
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